
ＳＭＳ（ショートメッセージサービス）による「店舗移転・統合案内」開始のお知らせ 

2021 年 1月 26 日 

ほけんの窓口グループ株式会社 

 

「ほけんの窓口」では、担当店舗の移転（または統合）のお知らせについて、ご登録いた

だいているお客さまの携帯電話番号を宛先として、ＳＭＳ（ショートメッセージサービス）

によるご案内を開始いたします。 

※直営店舗のみ対象となります。 

記 

ＳＭＳ（ショートメッセージサービス）について 

ＳＭＳ（ショートメッセージサービス）とは、携帯電話やスマートフォンに短いテキスト

（文章）を送受信するサービスです。 

ＮＴＴドコモ・ソフトバンクでは「ＳＭＳ（ショートメール）」、ａｕでは「Ｃメール」と

呼ばれているサービスに該当します。 

※ＳＭＳの受信料は無料です。受信したメッセージ内のリンクをクリックした後のインタ

ーネット通信料等はお客さま負担となります。 

 

開始日 

2021 年 2月中旬より順次 

 

送信内容 

担当店舗の移転（または統合）に関するご案内 

 

送信先 

「ほけんの窓口」直営店舗(パートナー店舗は除く）にてご契約をいただいたお客さまのう

ち、携帯電話番号をご登録いただいているご契約者さま 

 

送信元および送信元電話番号 

お客さまがご利用の携帯電話会社 送信元および電話番号 

ＮＴＴドコモ、ａｕ、楽天モバイル、ワイモバイル 0120-605-804 

ソフトバンク 243036 

 

ご注意点 

（1） 当社のＳＭＳでは、ログイン情報やパスワード、暗証番号等をご入力いただくこと

はありません。 

（2） 当社が送信するＳＭＳに対し、返信はできません。 

以上 


